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Uputstvo za

otkljucavanje kartice pomocu PUK koda
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Ako ste blokirali Vas PIN za prijavu na ebanking aplikaciju, moZete otkljucati karticu pomocu PUK koda.
OfficeBanking

e. Prijava na karticu

PIN kod je pogresan. Kartica je zakljucana.

U redu

Puk kod je podatak koji se nalazi u PIN mailer-u koji ste dobili uz karticu, kao Sto je prikazano na sledecoj
slici.
BT
"PIN: I
PUIC 1
Validto: 01.12.2023 16:44

Potrebno je da pokrenete aplikaciju Token Management. U start je dovoljno da unesete prva 4 slova u
nazivu i pojavice Vam se aplikacija.

Best match

o/ Token Management /
. =
App >
Apps
Token Management

& Token Manager b App
Search work and web
/O toke - See work and web results > [ Open
Documents - This PC (2+) LSO Run as administrator

N Open file location

= Pin to Start

= Pin to taskbar

il  Uninstall

£ toke
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Kliknite na App Token Management nakon Cega cete dobiti prozor kao na sledeéoj slici

@ Token Management Utility — ] X
Digital IDs Token Integration Tasks Help
Readeror T Wipe Token... Token Status
Unlock PN,
Change PIN...

Change PUK...

Show Token Info...

Show Token Objects...

Query unknown token...

Change PIN Timeout...

<

Unlocks a blocked PIN by verifying the PUK

Odaberite opciju Unlock PIN... u meniju Token i dobiéete prozor kao na slededoj slici. Potrebno je da
unesete PUK koji ste dobili u PIN mailer-u i da nakon toga unesete novi PIN koji Zelite da bude i jos
jednom potvrdite PIN.

@ Token Manag Unlock PIN X -

hiarta )s KE
Digital IDs  Toke Unlocking the PIN for "asseco™:

Reader or Token I n Status

Enter PUK: —

¥ asseco stional

EnternewPIN:  [***=

Confirm new PIN: l"“'i

PUK length between 4 and 8 bytes
Minimum PIN length 4 bytes
Maximum PIN length 8 bytes

New PIN equal to confirmed new PIN

- S S0, G

OK Cancel
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Ukoliko ste sve ispravno uneli kliknite na opciju OK, nakon ¢ega ¢ete dobiti obavestenje o uspesnosti
otklju¢avanja kartice i time je ovaj postupak zavrSen. Prijavu na ebanking aplikaciju sada radite sa novim
PIN-om koji ste postavili.

‘®
Digital IDs Token Integration Tasks Help
Reader or Token N3 Information X len Status
W asseco trational
0 Your PIN was successfully unlocked!
< >

Maticni broj: 07432461, Registarski broj: 01307432461, Sifra delatnosti: 72200, PIB: SR100389094
Agencija za privredne registre, broj resenja registracije: BD 14724/2005

Banca Intesa a.d. Beograd, Milentija Popovi¢a 7b, Broj poslovnog racuna: 160-7940-21

upisan i uplacen novcani kapital: 118.898,93 EUR, ASSECO SEE d.o.0. je jednoclano drustvo.
WWW.asseco-see.com



